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Ficha Da Unidade Curricular
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Avaliagéo e Qualidade 1
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Provedor do Estudante
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Publicitaggo de Atos Nao

Plano de Gesté&o de Riscos Facebook e Google+

de Corrupgéo e Infragdes - 32 - - - - - - ESTGV no Facebook
Conexas

ESTGV no @

159

~ Objetivos / Competéncias

Os principais objetivos desta unidade curricular s&o:

1) Compreender como € que os consumidores tomam decisdes

2) Conhecer e explicar as variaweis intemas e extemas que influenciam as decisdes dos
consumidores

3) Entender a influéncia que o estudo do consumidor tem nas estratégias de Marketing
4) Conhecer os principais modelos de comportamento do consumidor

5) Estimular a leitura e andlise critica de artigos cientificos

+ Contetidos programaticos resumidos
+ Metodologias de ensino e critérios de avaliacao
+ Bibliografia resumida
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